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Instrukcja dotyczaca uzytkowania zadaszenia kortu o lekkiej konstrukcji tukowej
1.0 Przy opracowaniu dokumentacji obiektu uwzgledniono:

PN-EN 13782 Obiekty tymczasowe. Namioty. Bezpieczenstwo.
PN-B-03150:2000/Az1:2001, Az2:2003, Az3:2004 Konstrukcje drewniane. Obliczenia
statyczne i projektowanie

PN-64/B-03220 Konstrukcje aluminiowe. Obliczenia statyczne i projektowanie.
PN-090/B-03200 Konstrukcje stalowe. Obliczenia statyczne i projektowanie.
PN-77/B-02011:1997/Az1:2009 Obcigzenie wiatrem.

PN-80/B-02010/Az1 Obcigzenia w obliczeniach statycznych. Obcigzenie $niegiem.
PN-82/B-02000 Obcigzenia budowli. Zasady ustalania wartosci.

2.0 Warunki bezpiecznego uzytkowania zadaszenia:

Zadaszenie przeznaczone jest do ochrony przed wplywami atmosferycznymi, umozliwiajac
uprawianie sportu w komfortowych warunkach przez caty rok.

Zasady uzytkowania hali namiotowej (zadaszenia kortu):

a)

b)
c)
d)
e)
f)

9)
h)

n)

w trakcie eksploatacji obiektu nalezy bezwzglednie stosowac si¢ do dopuszczalnych
warunkow atmosferycznych podanych w punkcie 3.0.

wentylator pompujacy powtoke hali musi pracowac bez przerwy

anemostat w powtoce hali musi by¢ otwarty — dopuszczalne jest jego zamkniecie podczas
napompowywania hali, po czym musi zosta¢ otwarty

zabrania si¢ uzywania otwartego ognia w srodku hali lub w jej bezposrednim sgsiedztwie
zabrania si¢ jakichkolwiek przerobek i modyfikacji konstrukcji nosnej hali

w trakcie eksploatacji obiekt nalezy poddawa¢ okresowym przegladom (np. po wystapieniu
silnych wiatro6w), oceniajac stan techniczny i ewentualne usterki

nalezy dokonywac¢ przegladu technicznego obiektu co 12 miesiecy

wszelkie prace remontowe i naprawy moze wykonywac jedynie wykwalifikowany personel
firmy Tennis Solutions

nalezy zamkng¢ $ciany boczne wraz z chwytkami obrotowymi w przypadku spodziewanych
gwaltownych zjawisk atmosferycznych np. burze, silne wiatry

zaleca si¢ dokonanie dodatkowej impregnacji wierzchniej elementow drewnianych
zabrania si¢ wspinania na konstrukcj¢ hali

zabrania si¢ montazu dodatkowych urzadzen na konstrukcji bez uzgodnienia z producentem
w przypadku wystgpienia szczegdlnie obfitych opadow $niegu nalezy usuwac $nieg zsuwajacy
si¢ z zadaszenia i zalegajacy wokot hali. W przypadku hali potgczonych nalezy dodatkowo
ods$niezac¢ potaczenie hal.

w przypadku zalegania duzej warstwy $niegu lub lodu na dachu hali wskazane jest ogrzewanie
wngetrza hali w celu usunig¢cia nadmiaru $niegu.

3.0 Dopuszczalne warunki atmosferyczne umozliwiajqce bezpieczne uzytkowanie hali
namiotowej:

Dopuszczalna predkos$¢ wiatru w czasie uzytkowania hali wynosi 20m/s (72km/h) dla | strefy
obcigzenia wiatrem oraz 24m/s (86km/h) dla II strefy obcigzenia wiatrem .

W razie wystgpienia wiatrow o predkosci przekraczajacej warto$ci podane wyzej zabrania si¢
uzytkowania namiotu oraz przebywania w srodku hali.
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Konserwacja kortow tenisowych i boisk ze sztuczng trawa
Odpowiednia konserwacja i prawidtowe korzystanie z boiska z nawierzchnig syntetyczng zapewnig dtugotrwate

i efektywne uzytkowanie.
Przestrzeganie zasad zawartych w niniejszej instrukcji zapewni Pafnstwu:

e Utrzymanie boiska w perfekcyjnym stanie.
e  Zapobiegnie degradacji powierzchni w obszarach szczegdlnie intensywnie uzytkowanych w czasie gry.
e  Zapobiegnie ubijaniu sie materiatéw wypetniajacych.
e Utrzymanie gwarancji
Ponizej przedstawiamy instrukcje prawidtowego uzytkowania boiska z trawg syntetyczng. Rzetelne
przestrzeganie zasad instrukcji stanowi podstawe gwarancji na trawe syntetyczna.

Natychmiast po instalacji:

e Nawierzchnia ze sztucznej trawy nadaje sie do natychmiastowego uzycia zaraz po zainstalowaniu.
Jednakze przez kilka pierwszych tygodni nalezy unika¢ stosowania sprzetéw ciezkich oraz czyszczenia
odkurzaczami do minimum.

e Piasek potrzebuje kilku tygodni, na optymalne dopasowanie sie do nawierzchni trawiastej.

e  Przeczesywanie za pomocg szczotki ubytkdw na powierzchni trawy. Jest to bardzo wazny zabieg w
szczegblnosci w pierwszej fazie po zainstalowaniu. Codziennie przeczesywanie zapobiega réwniez
tworzeniu sie warstwy organicznej bedacej podstawg dla rozwoju glonéow i grzybdéw.

e Nie nalezy uzywac zadnych srodkdéw czyszczacych na bazie acetonu czy alkoholu.

Raz w miesiqcu:

e Szczotkowanie nawierzchni na catej powierzchni. Rekomendowang metodg jest tzw. ,,Cross brushing”
szczotkowanie krzyzowe pod wios trawy. Zabieg ten pozwala na zluzowanie sie piasku kwarcowego,
dzieki czemu woda z tatwoscig przechodzi przez widkna, zapobiegajgc tworzeniu sie mikrogleby,
bedacej pozywka dla tworzacych sie glondow i grzybdéw.

e Szczotkowanie zawsze powinno odbywac sie w przeciwlegtych kierunkach. Szczotkowanie w jednym
kierunkéw powoduje powstanie niedopuszczalnych linii. Zaniedbanie szczotkowania wg
rekomendowanych zasad moze spowodowac gorsze warunki gry i szybsze zuzycie sie trawy.

Raz w roku:

Raz w roku trawa wymaga specjalistycznego serwisu, zabezpieczajgcego przed ubiciem i stwardnieniem wsypki.
Piasek kwarcowy jest wyciggany przez specjalistyczna maszyne, czyszczony i ponownie rozktadany do
pierwotnego potozenia.

Jesli konieczne:

¢ Usuwanie $niegu. Jesli zajdzie potrzeba usuwania $niegu, nalezy pozostawic¢ warstwe ok. 2-3 cm na
nawierzchni syntetycznej a nastepnie usungc jg za pomocg szczotek. Zabieg ten zapobiegnie mechanicznemu
uszkodzeniu trawy.

W celu unikniecia uszkodzeri mechanicznych nalezy porusza¢ sie po nawierzchni w butach o ptaskiej podeszwie.

Przestrzeganie powyiszych zasad jest warunkiem dtugoterminowego i efektywnego uzytkowania oraz
warunkiem okresu gwarancji zadaszenie kortu oraz nawierzchni syntetyczne;.
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Ogodlne warunki gwarancji i rekojmi

§1Warunki gwarancji hal namiotowych (zadaszenia kortéw)

1. Gwarantem jest Kacper Borucki Tennis Solutions z siedzibg mieszczaca sie pod adresem:
ul.Szkolna 57; 05-140 Jadwisin, zwany w dalszej czesci ,wykonawcg” lub , Tennis Solutions”.

2. Klient ma prawo w ramach gwarancji do wymiany elementu na nowy, wolny od wad, tylko
wtedy gdy w okresie gwarancji wykonawca stwierdzi, iz usuniecie wady nie jest mozliwe.

3. Dowdd zakupu wraz z protokotem odbioru stanowi dla uzytkownika podstawe do
wystgpienia o bezptatne wykonanie naprawy.

4. Niniejsza gwarancja obejmuje wady materiatowe przedmiotu umowy uniemozliwiajgce jego
uzytkowanie zgodnie z przeznaczeniem. Gwarancja nie obejmuje prac eksploatacyjnych.

5. Okres gwarancji przy zakupie konsumenckim wynosi 24 miesigce, chyba, ze umowa stwierdza
co innego, liczone od dnia podpisania protokotu odbioru koricowego przedmiotu umowy, a
jesli taki nie zostanie sporzadzony — od dnia w ktérym protokét ten powinien zostac przez
strony sporzadzony.

6. Okres gwarancji przy zakupie na cele dziatalnosci gospodarczej wynosi 36 miesigce, chyba, ze
umowa stwierdza co innego, liczone od dnia podpisania protokotu odbioru koncowego
przedmiotu umowy, a jesli taki nie zostanie sporzadzony — od dnia w ktdrym protokét ten
powinien zostac przez strony sporzgdzony. Strony umowy w ramach taczacego je stosunku
prawnego, wytgczajg stosowanie przepiséw o rekojmi.

7. Na wszelkie urzadzenia elektryczne i grzewcze obowigzuje gwarancja ich producenta

8. Warunkiem utrzymania gwarancji przez petny okres gwarancyjny jest wykonywanie
czynnosci wskazanych w instrukcji obstugi. Ustugi serwisowe dokonywane sg na zlecenie
i koszt Uzytkownika.

9. Swiadczenie ustugi gwarancyjnej nie przerywa ani nie zawiesza okresu gwarancji. Gwarancja
na wymienione lub naprawione elementy urzadzenia konczy sie z uptywem terminu
gwarancji na urzadzenie.

§2 Wytaczenia gwarancji

1. Gwarancjg nie sg objete uszkodzenia mechaniczne
Gwarancja nie obejmuje czesci urzgdzen ulegajacych normalnemu zuzyciu, materiatéw
eksploatacyjnych

3. Wady wynikajgce ze szczegdlnych warunkdéw uzytkowania, odbiegajgcych od standardowych
o ile strony uprzednio uzgodnity je na pismie.

4. Wady powstate w wyniku klesk zywiotowych jak zalanie, pozar, eksplozje oraz incydenty,
ktére mogg spowodowad uszkodzenie przedmioty umowy lub elementéw zabezpieczajacych.

5. Wady wynikajace z niewtasciwe]j eksploatacji (np. czyszczenia)

6. Wady powstate w przypadku odsprzedazy produktu przez pierwszego nabywce/uzytkownika
kolejnemu kupujgcemu, ktéry zdemontuje/zainstaluje przedmiot umowy, ktére byto
uprzednio zmontowane na okreslonym obiekcie i warunkach

§3. Tennis Solutions nie ponosi odpowiedzialnosci za:
Biezgce prace konserwacyjne
Szkody spowodowane postojami w okresie oczekiwania na ustuge gwarancyjna.
Wszelkie szkody w innym niz przedmiot umowy majatku Klienta.
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§4.Procedura reklamacyjna

1. Reklamacje objete niniejszymi Warunkami Gwarancji uzytkownik zgtasza bezposrednio do
wykonawcy — Tennis Solutions

2. Naprawy objete niniejszg gwarancjg zostang przeprowadzone w ramach dziatalnosci Tennis
Solutions.

3. Swiadczenia wynikajace z niniejszej gwarancji zostang zrealizowane w ciggu 15 dni roboczych
od daty zgtoszenia. W wyjatkowych wypadkach termin ten moze byé wydtuzony,

w szczegdblnosci, gdy wada nie ma charakteru trwatego i jej ustalenie wymaga dtuzszej
diagnozy lub gdy swiadczenie gwarancyjne wymaga sprowadzenia czesci lub podzespotéw od
poddostawcy.

4. Uzytkownik w ramach dziatan serwisowych zobowigzuje sie:

a. umozliwié petny dostep do pomieszczen/miejsca w ktérych zamontowano przedmiot
umowy wraz z zapewnieniem niezbednej infrastruktury umozliwiajgcej bezposredni
dostep do niego w celu przeprowadzenia prac serwisowych objetych niniejszg
gwarancja

b. okazania oryginatu protokotu odbioru oraz faktury VAT dokumentujgcej nabycie
przedmiotu

C. zapewnienia bezpieczenstwa prac podczas wykonywania ustugi,
zapewnienia mozliwosci rozpoczecia prac bezposrednio po przybyciu serwisu
wykonujgcego ustuge.

5. W celu zgtoszenia usterki objetej niniejszg gwarancjg niezbedne jest przestanie na adres
wykonawcy nastepujgcych dokumentéw:

a. Prawidtowo wypetnionego formularza zgtoszenia reklamacyjnego dostepnego na
stronie www.tennis-solutions.pl

b. kopii protokotu odbioru

c. Kopii faktury zakupu

6. Naprawa zostanie wykonania bezptatnie w przypadku, gdy autoryzowany przedstawiciel
Tennis Solutions stwierdzi, ze uszkodzenie lub wadliwe dziatanie powstato z winny
wykonawecy.

7. Wszelkie koszty ( naprawa, dojazd, koszt czesci zamiennych) wynikte z nieuzasadnionej
reklamacji, w przypadku, gdy autoryzowany przedstawiciel Tennis Solutions stwierdzi, ze
uszkodzenie powstato w wyniku nieprzestrzegania wytycznych przedstawionych w instrukcji
obtsugi lub stwierdzi zaistnienie faktow przedstawionych w §2(Wytaczenia gwarancji) -
zostang pokryte przez Klienta dokonujacego zgtoszenia awarii.

8. Zgtaszajacy reklamacje zobowigzany jest do pisemnego potwierdzenia wykonania ustugi
serwisowej.

9. Tennis Solutions ma prawo odméwi¢ wykonania $wiadczenia gwarancyjnego w przypadku,
gdy Tennis Solutions nie otrzymat w catosci zaptaty za reklamowane urzadzenie lub
wczesniejszg ustuge serwisowq
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